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Erlduterungen zum Arbeitszeitgesetz

Von Rechtsanwalt Christian Henning

Arbeitszeit (§ 3 ArbZG)

Die werktigliche Arbeitszeit der Beschiftig-
ten von Beginn bis zum Ende der Beschifti-
gung darf grundsitzlich, ohne Ruhepausen,
* 8 Stunden nichr iiberschreiten.

Sie kann auf bis zu

* 10 Stunden verlingert werden,

wenn innerhalb von 6 (Kalender-) Mona-
ten oder 24 Wochen ein Ausgleich auf
durchschnittlich 8 Stunden gewihrleistet
ist.

Bei einer Arbeitszeitverlingerung auf 10
Stunden ergib sich eine geserzlich zulissige
wochentliche Hochstarbeitszeit (10 Sed/
Werktag x 6 Werkrage/Woche) von 60
Stunden. Die tarifliche bzw. arbeitsvertragli-
che Wochenarbeitszeic im 6ffentlichen
Dienst und im kirchlichen Bereich betrige
38,5 Stunden, so dafl bei erforderlicher Ar-
beitszeitverlingerung auf 10 Stunden ein
Ausgleich problemlos méglich ist. Auch
Urlaubs- und Krankheitstage sind, soweit
es sich um Werkrage handelt, zum Aus-
gleich fiir Mehrarbeic iber 8 Stunden
beriicksichtigungsfihig.

Werktage sind alle Tage von Montag bis
Samstag, mit Ausnahme der gesetzlichen
Feiertage. Als »Werktag« im Sinne des Ar-
beitszeitgesetzes gilt nicht der Kalendertag,
sondern der 24stiindige Arbeitstag des ein-
zelnen Beschiftigten. Beginnt der Arbeits-
tag um 6.00 Uhr mit dem Frithdienst,
dann endet der 24-Stunden-Zeitraum, in-
nerhalb dessen die Hochstarbeitszeit 8 bzw.
10 Stunden betragen darf, am nichsten Tag
um 6.00 Uhr. Beginnt ein Arbeitstag um
6.00 Uhr, so ist - einschliellich der vorge-
schriebenen 45 Minuten Pausen - ein
10-stiindiger Arbeitstag um 16.45 Uhr been-
det. Die darauffolgende 11-stiindige Ruhezeit
endet am nichsten Morgen um 3.45 Uhr.

Bereitschaftsdienst und  Rufbereitschaft
sind keine Arbeitszeiten im Sinne des
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Arbeitszeitgesetzes, sondern Ruhczeiten, s.
hierzu Abschnitt »Bereitschaftsdienst und
Rufbereitschaft«

Ausnahmeméglichkeiten z.B. zur Verlinge-
rung der Arbeitszeit iiber 10 Stunden bei
Arbeitsbereitschaft, sind im Abschnitt »Ab-
weichende Regelungen« beschrieben.

Ruhepausen (§ 4 ArbZG)

Ruhepausen miissen grundsitzlich im vor-

aus feststehen, und zwar

* 30 Minuten bei 6 bis 9 Stunden Ar-
beitszeit,

* 45 Minuten bei mehr als 9 Stunden Ar-
beitszeit.

Sie kénnen in Zeitabstinde von minde-
stens je 15 Minuten aufgeteilt werden.
Freistellungen unterhalb von 15 Minuten
kénnen grundsitzlich nicht als Ruhepause
anerkannt werden. Ausnahmen, die inner-
halb des tariflichen Rahmens méglich sind,
werden unter »Abweichende Regelungen«

behandelt.

Eine Beschiftigung von
* mehr als 6 Stunden hintereinander
ohne Ruhepause ist nicht zulissig.

Die gesetzliche Vorschrift, daf} die Pausen
im voraus festgelegt sein missen, gilt als er-
fille, wenn ein gewisser zeitlicher Rahmen
(z.B. in der Zeit von 12 bis 14 Uhr) vorge-
geben ist, innerhalb dessen die Pause einge-
legt werden mufl. Soweit méglich, sollten
die Pausen zu einem festen Zeitpunke ge-
nommen werden.

Die Beschiftigten sind wihrend der Ruhe-
pausen grundsitzlich von jeder Arbeit und
auch von jeglicher Verpflichtung zur Be-
reithaltung zur Arbeir freizustellen, d.h. sie
miissen selbst entscheiden kénnen, ob sie
ihren Arbeitsplatz (z.B. die Station) verlas-

sen. Wegen der notwendigen Besetzung der
Stationen mit Pflegekriften bzw. irztlichem
Personal kénnen die Ruhepausen im Wech-
sel eingelegt werden.

Im Nachtdienst kann der gesetzliche Ruhe-
pausenanspruch z.B. durch den Einsatz von
Springern sichergestellt werden. Zur Si-
cherstellung der Betreuungs- und Pflege-
qualitic ist auch die Anordnung von Be-
reitschaftsdienst méglich. Ob und inwie-
weit der Bereitschaftsdienst mit dem Ruhe-
pausenanspruch vereinbar ist, muff im Ein-
zelfall gepriift werden und hiingr davon ab,
ob und in welchem Umfang innerhalb des
Bereitschaftsdienstes vom Personal kon-
krete Arbeit zu leisten ist.

Ruhezeit (§ 5 ArbZG)

Ruhezeit ist weder Arbeitszeit noch Pau-

senzeit, sondern soll der ungestérten Erho-

lung dienen. Die Beschiftigten miissen

nach Beendigung der tiglichen Arbeitszeit

grundsitzlich eine ununterbrochene

* Ruhezeit von 11 Stunden haben. Die
Dauer der Ruhezeit kann in Kranken-
hiusern und anderen Einrichtungen
zur Behandlung, Pflege und Betreuung
von Personen bis zu 1 Stunde auf eine

* Ruhezeit von 10 Stunden verkiirze wer-
den. Eine Verkiirzung der Ruhezeit
muf innerhalb eines Monats oder in-
nerhalb von vier Wochen durch Verlin-
gerung einer anderen Ruhezeit auf min-
destens 12 Stunden ausgeglichen wer-

den.

Besondere Regelungen gelten fiir Bereit-
schaftsdienst und Rufbereitschaft. Die
Mindestruhezeit von 11 Stunden kann
durch Inanspruchnahme wihrend des Be-
reitschaftsdienstes oder der Rufbereitschaft
auf eine

* Ruhezeit von 5 1/2 Stunden verkiirze

werden.
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Diese verkiirzte Ruhezeit mufl zusammen-
hingend gewihrt werden. Kiirzungen der
Ruhezeit durch Arbeitsleistungen bis zu 5
1/2 Stunden kdnnen zu anderen Zeiten
ausgeglichen werden. Arbeitsleistungen von
mehr als 5 1/2 Stunden wihrend des Be-
reitschaftsdienstes oder der Rufbereitschaft
miissen zur Freistellung der Beschiftigten
fithren, bis eine ununterbrochene Ruhezeit
von 11 Stunden erreichr ist.

Zu den Besonderheiten bei Bereitschafts-
dienst oder Rufbereitschaft siche das fol-
gende Kapitel.

Bereitschaftsdienst und Rufbereitschaft
(55 Abs. 3, $ 7 Abs. 2 Nr. 1 ArbZG u.a.)

Bereitschaftsdienst und  Rufbereitschaft
sind keine Arbeitszeit im Sinne des Arbeits-
zeitgesetzes. Sie sind Ruhezeiten, solange
die Beschiftigten nicht zur Arbeitsleistung
herangezogen werden.

Beim Bereitschafrsdienst miissen sich die

Beschiiftigten

* fiir betricbliche Zwecke an einer vom
Arbeitgeber bestimmten Stelle (z.B. in-
nerhalb oder auflerhalb des Kranken-
hauses oder Pflegeheimes) aufhaleen,

* ohne daf! von ihnen wache Aufmerk-
samkeit gefordert wird,

* damit sie die Arbeitsfihigkeit unverziig-
lich aufnehmen konnen.

Bei Rufbereitschaft sind dic Beschiftigten

lediglich verpflichtet,

* an einem beliebigen, dem Arbeitgeber
bekannten Ort erreichbar zu sein,

* und zwar zur Arbeit auf Abruf.

Unter bestimmten Bedingungen (siche
»Ruhezeit«) kann bei der Behandlung,
Pflege und Betreuung von Personen beim
Bereitschaftsdienst oder bei der Rufbereit-
schaft eine Verkiirzung der Ruhezeir auf 5
1/2 Stunden erfolgen. Somit sind Bereit-
schaftsdienst und Rufbereitschaft im An-
schluf an die digliche Arbeitszeir zulissig.
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Die Inanspruchnahme der Beschiiftigten
wihrend des Bereitschaftsdienstes oder_der
Rufbereitschaft ist als Arbeitszeit zu werten

und einem evtl. vorausgehenden oder
nachfolgenden Dienst zuzurechnen. Die

Gesamuarbeitszeit  darf 10 Stunden
grundsirzlich nicht iberschreiten. Ist die
dgigliche Arbeitszeit von 10 Stunden bereits
ausgeschopft, so ist ein Bereitschaftsdienst
oder eine Rufbereitschaft nur moglich,
wenn dies als »abweichende Regelung« im
tariflichen Rahmen gestatter ist.

In aller Regel gelten in den Krankenhiu-
sern die Bestimmungen des Bundesange-
stelltentarifvertrages (BAT). Dieser unter-
scheidet in der Sonderregelung fiir Arzte in
Krankenhiusern (SR 2 ¢ BAT) vier Formen
des Bereitschaftsdienstes, die nach der Ar-
beitsleistung innerhalb des Bereitschafts-
dienstes wie folgt eingeteilt sind:

- Stufe A:
null bis zehn vom Hundert Ar-
beitsleistung  innerhalb des Bereir-

schaftsdienstes;

- Stufe B:
mehr als zehn bis fiinfundzwanzig vom
Hundert Arbeitsleistung innerhalb des
Bereitschaftsdienstes
mehr als fiinfundzwanzig bis vierzig
vom Hundert Arbeitsleistung innerhalb
des Bereitschaftsdienstes;

- Stufe D:
mehr als vierzig bis neunundvierzig
vom Hundert Arbeitsleistung innerhalb
des Bereitschaftsdienstes.

Die Dienstpline diirfen daher nach den
vorgenannten tarifvertraglichen Bestim-
mungen bei der Arbeitszeitgestaltung keine
Bereitschaftsdienste vorschen, die erwarten
lassen, daff die Arbeitsleistung mehr als
neunundvierzig vom Hundert der Zeit des
Bereitschaftsdientes betragen wird. Im Ka-
lendermonat diirfen grundsirelich in den
Stufen A und B nicht mehr als 7, in den
Stufen C und D nicht mebr als 6 Bereit-

schaftsdienste angeordnet werden.

Die Sonderregelung SR 2 a des BAT ent-
hile entsprechende Regelungen fiir das

Krankenhauspersonal - aufler irzdichem
Personal. Vergleichbare Regelungen haben

die kirchlichen Triger - Diakonisches Werk

und Caritasverband -

wa. in ihren

Arbeitsvertragsrichclinien festgelegt.

Nachtdienste

($ 2 Abs. 3 bis 5 und § 6 ArbZG)

Nachtearbeit ist jeder Dienst, der minde-

stens 2 Stunden Arbeitszeit in der Zeit von

23 bis 6 Uhr umfafc. Nachrarbeitnehmer

sind Beschiftigte, die

* aufgrund ihrer Arbeitszeirgestaltung
normalerweise Nachtarbeit in Wechsel-
schicht zu leisten haben oder

* Nachrarbeit an mindestens 48 Tagen

im Kalenderjahr leisten.

Die werkrigliche Arbeitszeit der Nachuar-
beitnehmer darf ebenfalls
* 8 Stunden nicht iiberschreiten.

Sie kann auf bis zu

* 10 Stunden verlingert werden,

unter der Vorausserzung, daf innerhalb
von einem Kalendermonar oder innerhalb
von 4 Wochen im Durchschnitt 8 Stunden
werkedglich nicht iiberschritten werden.
»Abweichende Regelungenc, z.B. zum Aus-
gleichszeitraum oder zum Beginn des sie-
benstiindigen Nachtzeitraumes, sind im ta-

riflichen Rahmen maglich.

Nachtarbeiter haben gesetzlichen Anspruch

auf

* eine arbeitsmedizinische Untersuchung
vor Beginn der Beschiiftigung,

* regelmifige arbeitsmedizinische Unter-
suchungen in Zeitabstinden von nicht
weniger als 3 Jahren (ab dem 50. Le-
bensjahr im Abstand von einem Jahr),

* gleichen Zugang zur betrieblichen Wei-
terbildung und zu aufstiegsfordernden
Mafnahmen wic die iibrigen Arbeit-
nehmer,

* Umsetzung auf einen geeigneten Tages-
arbeitsplarz im Rahmen der betriebli-
chen Maglichkeiten unter bestimmten
Voraussezungen, insbesondere, wenn
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sie nach arbeitsmedizinischer Feststel-
lung bei weiterer Nachtarbeit in ihrer
Gesundheit gefihrdet werden.

Dauernachtwachen (mehr als 4 Nacht-
wachen in Folge) sind nach gesicherten
arbeitsmedizinischen  Etkenntnissen ge-
sundheitsschidlich und sollen aus Griin-
den des Gesundheitsschurzes der Beschif-
tigten unterbleiben (s. § 6 Abs. 1 ArbZG).

Sonn- u. Feiertagsdienste

(SS 9 bis 11 ArbZG)

Sonn- und Feiertagsarbeit ist, wegen der

Notwendigkeit der Behandlung, Pflege und

Betreuung der Patienten, abweichend vom

grundsitzlichen Verbor, gesetzlich zulissig.

Erlaubt sind alle Arbeiten zur Aufrechter-

haltung der notwendigen Funkrionsfihig-

keit des Krankenhauses bzw. der Einrich-

tung,

¢ sofern die Arbeiten nicht an Werktagen
vorgenommen werden kénnen.

Als Ausgleich fiir die Arbeit an Sonn- und

Feiertagen miissen die Beschiftigten:

* einen Ersatzruhetag erhalten, der inner-
halb eines den Beschiftigungstag ein-
schliefenden Zeitraumes von

* 2 Wochen bei Beschiftigung an einem
Sonntag bzw.

* 8 Wochen bei Beschiftigung an einem
auf einen Werktag fallenden Feiertag

einzuplanen ist. Die Sonn- und Feiertags-

ruhe bzw. der Ersatzruhetag mufl unmireel-
bar in Verbindung mit einer Ruhezeit ge-
withrt werdén.

Mindestens 15 Sonntage im Jahr miissen
fir den einzelnen Beschiftigten arbeirsfrei

bleiben .

Zu den méglichen tariflichen Ausnahmere-
gelungen wird auf Abschnitt »Abweichende
Regelungen« verwiesen.

Abweichende Regelungen
(§S 7,12 und 25 ArbZQG)

Das Arbeitszeitgesetz enthilt weitgehende
Offnungsklauseln fiir abweichende tarifver-
tragliche Regelungen. Die Tarifvertragspar-
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teien miissen diese Regelungen nicht aus-
driicklich selbst treffen, sondern kénnen in
einem Tarifvertrag festlegen, daf Abwei-
chungen durch eine Betriebsvereinbarung
zuliissig sind. Die Kirchen und die 6ffent-
lichrechtdichen Religionsgesellschaften kén-
nen Abweichungen in ihren Regelungen
(z.B. Arbeitsvertragsrichtlinien - AVR) vor-
sehen.

In den abweichenden Regelungen kann
z.B. zugelassen werden:

* die Arbeitszeit iiber 10 Stunden werk-
diglich auch ohne Ausgleich zu verlin-
gern, wenn in der Arbeitszeit regel-
mifig und in erheblichem Umfang
Arbeitsbereitschaft anfille,

* cinen anderen Ausgleichszeitraum fest-
zulegen,

* dic Arbeitszeit auch ohne Ausgleich auf
bis zu 10 Stunden werktiglich an 60
Tagen im Jahr zu verlingern,

* die Ruhezeit unter bestimmten Um-
stinden auf 9 Stunden zu verkiirzen,

* in Schichtbetrieben (hierzu zihlen auch
Krankenhiuser, Pflegeheime u.a.) statt
Pausen von mindestens 15 Minuten
Kurzpausen von angemessener Dauer
vorzuschen,

* die Ruhezeiten bei Bereitschaftsdienst
und Rufbereitschaft den Besonderhei-
ten dieser Dienste anzupassen,

* die Anzahl der beschiftigungsfreien
Sonntage im Jahr von 15 auf 10 Sonn-
tage zu reduzieren,

* die Regelungen zur werktiglichen Ar-
beitszeit, zu den Ruhepausen, zur Ru-
hezeit und Nachtarbeit bei der Behand-
lung, Pflege und Betreuung von Perso-
nen der Eigenart dieser Ticigkeit und
dem Wohl dieser Personen entspre-
chend anzupassen.

r_nachwirkende_Tarif-
vertrige gilt § 25 ArbZG. Fiir Bereiche, die
noch keine entsprechende Regelung erfah-
ren haben, die jedoch nach iibereinstim-
mender Erklirung der Tarifvertragsparteien

geregelt werden sollen, kann fiir eine ver-
tretbare Zeit (bis Ende 1996) eine Dul-

Fiir bestehende

dung der bereits praktizierten Regelung er-
folgen.

Auflergewshnliche Fille

(§ 14 ArbZG)

In auflergewshnlichen Fillen und in Not-
fillen darf von den Bestimmungen des Ar-
beitszeitgesetzes iiber Arbeitszeit-, Ruhe-
pausen- und Ruhezeitregelungen abgewi-
chen werden.

Dies gilt nur

* fiir voriibergehende Arbeiten, die unab-
hingig vom Willen der Betroffenen
eintreten und deren Folgen niche auf
andere Weise zu beseitigen sind, sowie

* fiir unaufschiebbare Arbeiten zur Be-
handlung, Pflege und Betreuung von
Personen an einzelnen Tagen, wenn
dem Arbeitgeber andere Vorkehrungen
nicht zugemuter werden kénnen.

Es bedarf in diesen Fillen weder einer tarif-
lichen Regelung noch einer behérdlichen
Bewilligung.

Die vorstehenden Ausnahmevorschriften
gelten nur fiir sehr wenige Einzelfille und
mit der Einschrinkung, daff dem Arbeitge-
ber andere Vorkehrungen nicht zugemutet
werden konnen und die Arbeiten keinen
Aufschub dulden. Insbesondere in grofe-
ren Krankenhiusern und Einrichtungen
mit entsprechendem Personal ist es fast im-
mer moglich, vorkommende auflerplan-
mifige Ercignisse - z.B. Unfille, Erkran-
kungen von Beschiftigten - durch zumut-
bare Vorkehrungen (Einsatz von Ersatzkrif-
ten, Bereitschaftsdienst und/oder Rufbe-
reitschaft usw.) aufzufangen.

Nur wenn bei ausreichender Personalstirke
und unter Ausschdpfung aller anderen
Maglichkeiten ausnahmsweise im Einzelfall
keine andere Regelung méglich sein sollre,
kann als letztes Mittel einmal eine Verlin-
gerung der tiglichen Hachstarbeitszeit, die
Verschiebung, Verkiirzung oder der Entfall
der Ruhepause, abweichende Ruhe- und

Ausgleichszeitriume usw. zulissig sein.
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Aus dem Vorgenannten ergibt sich, dafl
§ 14 ArbZG fiir Dauerldsungen nicht an-

gewendet werden kann.

Ubergabezeiten

Bei Beginn des folgenden Dienstes miissen
die den Dienst beginnenden bzw. die Ar-
beit aufnehmenden Beschiftigten von den
im Bereitschaftsdienst titig gewesenen Per-
sonen dariiber unterrichtet werden, welche
Ereignisse wihrend des Bereitschaftsdien-
stes vorgefallen sind. Diese »Ubergabe«-
Zeiv ist fiir das, die Arbeit aufnehmende
Personal Arbeitszeit und zwar normale Ar-
beitszeit. Fiir die bereitschaftsdiensthaben-
den Personen stellt diese Ubergabe eine In-
anspruchnahme withrend des Bereitschafts-
dienstes dar, die unter die Regelung des § 5
Abs. 3 ArbZG Fille. Insofern ist auf die,
dazu gemacheen Ausfiihrungen dieses Leit-
fadens zu verweisen.

Es ist also bei der Gestaltung des Dienst-
planes darauf zu achten, daB diese Uberga-
bezeit nicht auBler Betracht bleibt, sondern
als Arbeitszeit entsprechend beriicksichrigt

und eingeplant wird. Im Ergebnis kénnte
es damit, bei den im Bereitschaftsdienst
Titigen, zu einer Inanspruchnahme wih-
rend des Bereitschaftsdienstes von mehr als
der Hilfte der Ruhezeit kommen. Um dies
und die damit verbundenen Folgen zu ver-
meiden, sind entsprechende Regelungen vor-
zusehen.

Eine andere Regelung und Handhabung als
zuvor beschrieben, ist nichr zulissig,

Aushang und Arbeitszeitnachweise
(§ 16 ArbZG)

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, das Ar-
beitszeitgesetz sowie die geltenden Tarifver-
wige und Betriebsvereinbarungen durch
Aushang oder Auslage bekanntzumachen.
Dies gilt auch fiir die Arbeitsvertragsrichdli-
nien (AVR} der Krankenhiuser und Ein-
richtungen in kirchlicher Trigerschaft.

Auflerdem ist er verpflichtet, jede iiber 8
Stunden hinausgehende Arbeitszeit an
Werkeagen und jede Arbeitszeit an Sonn-
und Feiertagen aufzuzeichnen. Aus den

Aufzeichnungen muf} ersichtlich sein, ob

und wann der erforderliche Ausgleich er-

folgt ist,

* fiir Mehrarbeit durch Verkiirzung der
Arbeitszeit an anderen Tagen,

* fiir Sonn- und Feiertagsdienst durch ei-
nen Ersatzruhetag.

Abweichungen in Notfillen und auRerge-
wohnlichen Fillen sollten nachvollziehbar
begriindet werden.

Die Aufzeichnungen miissen mindestens
zwei Jahre aufbewahrt werden.

Sofern keine begriindeten Zweifel beste-
hen, daf die tarifvertraglichen Vereinba-
rungen iiber die Arbeitszeit und die
Arbeitseinsitze im Bereitschaftsdienst ein-
gehalten werden, erscheint bei Kranken-
hiusern e¢ine summarische Aufzeichnung
der Mehrarbeit iiber 8 Stunden, ggf. auch
durch Angabe der Bereitschaftsdienststufen
des Tarifvertrags im Arbeitszeitplan, ausrei-
chend.

An die
DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR
FACHKRANKENPFLEGE E.V.

Hermann-Simon-Strafle 7
D 33334 Giitersloh
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